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EIXO NORTEADOR 1 - COMUNICAÇÃO INSTITUCIONALEIXO NORTEADOR 1 - COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL

Objetivo: Intensificar a comunicação da UFOB com seus públicos interno eObjetivo: Intensificar a comunicação da UFOB com seus públicos interno e
externoexterno

PERGUNTA 1: De que formas a comunicação institucional da UFOB pode atuarPERGUNTA 1: De que formas a comunicação institucional da UFOB pode atuar
para promover mais proximidade e interação com seus públicos interno epara promover mais proximidade e interação com seus públicos interno e
externo?externo?  

Tópicos: Proximidade da comunicação com os públicos internos e externos;Tópicos: Proximidade da comunicação com os públicos internos e externos;
conteúdo produzido; linguagem simples.conteúdo produzido; linguagem simples.

PERGUNTA 2: O que a comunicação pode fazer para gerar mais notícias positivas,PERGUNTA 2: O que a comunicação pode fazer para gerar mais notícias positivas,
na mídia externa, sobre a UFOB?na mídia externa, sobre a UFOB?  

Tópico: Mídias alternativas, Canais UFOB; comunicação colaborativaTópico: Mídias alternativas, Canais UFOB; comunicação colaborativa
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EIXO NORTEADOR 1 - COMUNICAÇÃO INSTITUCIONALEIXO NORTEADOR 1 - COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL

Objetivo: Intensificar a comunicação da UFOB com seus públicos interno eObjetivo: Intensificar a comunicação da UFOB com seus públicos interno e
externoexterno

PERGUNTA 3: Como medir a contribuição da comunicação para o aumento doPERGUNTA 3: Como medir a contribuição da comunicação para o aumento do
valor da marca UFOB?valor da marca UFOB?  

Tópico: Valor de marca; feedback positivo;Tópico: Valor de marca; feedback positivo;


