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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DA BAHIA

Pro-Reitoria de A¢bes Afirmativas e Assuntos Estudantis - PROAE
Superintendéncia Administrativa do Campus Reitor Edgard Santos - SACRES

INSTRUGAO NORMATIVA PROAE/SACRES/UFOB N° 001, DE 09 DE OUTUBRO DE 2026.

Estabelece normas e procedimentos para o acesso, o
funcionamento e a utilizacdo do Restaurante
Universitario (RU) do Campus Reitor Edgard Santos
da Universidade Federal do Oeste da Bahia — UFOB.

O VICE-REITOR e responsavel pela PRO-REITORIA DE ACOES AFIRMATIVAS E ASSUNTOS
ESTUDANTIS E O SUPERINTENDENTE ADMINISTRATIVO DO CAMPUS REITOR EDGARD SANTOS DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DA BAHIA, no uso de suas atribui¢des legais e considerando o ATO
DECISORIO CEAA/CONSUNI/UFOB N2 278, DE 12 DE OUTUBRO DE 2026, resolve:

CAPITULO |
DA FINALIDADE E DO AMBITO DE ATUACAO

Art. 12 Esta Instrucdao Normativa disciplina o acesso, o funcionamento, os horarios, os
valores e as normas de utilizacdo do Restaurante Universitario (RU) do Campus Reitor Edgard Santos da
Universidade Federal do Oeste da Bahia, em conformidade com a Politica Institucional de Assisténcia
Estudantil (Resolugdo CEAA/CONSUNI/UFOB n2 012/2022 e alteragdes) e com a Lei n? 14.914, de 3 de
julho de 2024, que institui a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

Pardgrafo Unico. O RU é equipamento de execucdo do Programa de Alimentacdo da Politica
Institucional de Assisténcia Estudantil destinado a assegurar o acesso a refeicdes nutricionalmente
equilibradas e de qualidade a precos acessiveis a comunidade estudantil.

CAPITULO Il
DO PUBLICO-ALVO E DAS CATEGORIAS DE ACESSO

Art. 22 O acesso as refeicGes do RU é assegurado, nos termos desta Instrucdo Normativa, as
seguintes categorias de usuarios:

| - pessoas estudantes matriculadas e frequentes em cursos de Graduacdo presencial da UFOB,
com status ATIVO ou FORMANDO no Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas
(SIGAA);

Il - pessoas estudantes regularmente matriculadas e frequentes em Cursos e Programas de
Pds-Graduacdo presencial da UFOB, com status ATIVO no SIGAA;

Il - pessoas servidoras, mediante pagamento do valor integral da refeicdo;

1
Rua Professor José Seabra de Lemos, n. 316 — Recantos dos Passaros
Barreiras-Ba. Cep: 47808-021
Fone: (77) 3614-3590



IV - pessoas funcionarias terceirizadas, mediante pagamento do valor integral da refeicdo; e
V - visitantes e demais membros da comunidade externa, em carater eventual, mediante
pagamento do valor integral da refeicao.

§ 12 O acesso ao Auxilio-Alimentagdo previsto no art. 16 da Resolu¢gdo CEAA/CONSUNI/UFOB
n? 012/2022 é restrito as pessoas estudantes referidas no inciso | do caput, observados os critérios
socioeconOmicos, as normas institucionais aplicdveis e a disponibilidade orcamentaria.

§ 22 O Subsidio Alimenta¢do previsto no art. 16 da Resolu¢do CEAA/CONSUNI/UFOB n@
012/2022, é restrito as pessoas estudantes referidas nos incisos | e Il do caput, observadas, as normas
institucionais aplicaveis e os limites orcamentdrios.

CAPITULO 1lI
DO FUNCIONAMENTO E DOS HORARIOS

Art. 32 A distribuicdo das refeicdes no RU do Campus Reitor Edgard Santos funcionara de
segunda a sexta-feira, exceto em feriados nacionais, estaduais e municipais e em dias de recesso
académico previstos no calendario oficial da UFOB, nos seguintes horarios:

| - almogo: das 11h as 14h; e
Il - jantar: das 17h30min as 19h30 min.
Art. 42 A permanéncia no refeitdrio do RU sera permitida nos seguintes periodos:
| - almogo: das 10h30min as 14h30min; e
Il - jantar: das 17h as 20h.

Art. 52 A Superintendéncia Administrativa do Campus Reitor Edgard Santos podera suspender
as atividades do RU ou alterar os seus horarios em casos excepcionais como, por exemplo, greve, falta de
energia elétrica, falta de dgua e demais problemas técnicos, devendo, quando possivel, comunicar com
antecedéncia a comunidade universitaria.

Paragrafo Unico. A comunicac¢do se dara via portal da Universidade (https:// ufob.edu.br) ou
pelo e-mail institucional, salvo motivo de forca maior.

CAPITULO IV
DO ACESSO AS REFEICOES E DAS FORMAS DE CUSTEIO

Art. 62 A validacdo de acesso eletronico ou fisico, quando adotado sistema de controle
eletrénico ou fisico, observara a ordem de chegada, respeitadas as filas preferenciais previstas no art. 13
desta Instrugcdo Normativa.

Art. 72 O RU oferece refeicGes nas seguintes modalidades, nos termos do art. 16 da Resolucao
CEAA/CONSUNI/UFOB n? 012/2022 e desta Instru¢cdo Normativa:

| - auxilio-alimentacdo: acesso gratuito as refei¢cdes, concedido a estudantes de Graduacdo em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, observadas as condicOes estabelecidas no respectivo
instrumento de concessdo e na regulamentacao institucional vigente;

Il - subsidio alimentacdo: acesso as refeicdes com valores subsidiados pela Universidade em
70% (setenta por cento), destinado a pessoas estudantes de Graduacado e Pés-Graduacdo regularmente
matriculadas, observada disponibilidade orcamentaria; e
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Il - preco integral: pagamento do valor de custo da refeicdo, aplicavel a pessoas servidoras,
funciondrias terceirizadas e visitantes.

§12 Na hipdtese de indisponibilidade temporaria do RU, as pessoas estudantes contempladas
pelo Auxilio Concessdao e Auxilio Emergencial fardo jus ao incentivo financeiro substitutivo pago em
pecunia, nos termos do art. 16, §12, da Resolugdo CEAA/CONSUNI/UFOB n2 012/2022 e nos termos do
edital.

§29 Na hipdtese de indisponibilidade temporaria do Restaurante Universitario (RU), as
pessoas estudantes beneficidrias do Subsidio Alimentacdo ndo fardo jus ao recebimento de incentivo
financeiro substitutivo, permanecendo o beneficio suspenso até o restabelecimento do funcionamento
do restaurante.

CAPITULO V
DO CADASTRO PARA ACESSO

Art. 82 O acesso as modalidades de Auxilio-alimentacdo e Subsidio Alimentacdo depende de
cadastro prévio da pessoa estudante junto a empresa licitada.

§12 Para acesso ao Auxilio Alimentacdo a Pro-Reitoria de Ac¢bes Afirmativas e Assuntos
Estudantis enviard relacdao de pessoas beneficiarias a Superintendéncia Administrativa do Campus Reitor
Edgard Santos para fins de cadastro junto a empresa licitada.

§29 Para acesso ao Subsidio Alimentacdo a pessoa estudante deve apresentar comprovante
de matricula regular em Curso de Graduac¢do ou Curso ou Programa de Pds-Graduag¢do da UFOB.

Art. 92 O acesso mediante pagamento do valor integral, previsto no art. 22, incisos lll, IV e V
independe de cadastro prévio.

Art.10. A habilitacdo para acesso ao Auxilio-Alimentag¢do ou Subsidio-Alimentac¢do observard
as seguintes condicgdes:

| - para o Auxilio-Alimentacdo: a habilitacdao terad validade pelo periodo de vigéncia do
beneficio de origem, vinculado ao Auxilio Concessao ou ao Auxilio Emergencial, observadas as
condicOes estabelecidas no respectivo instrumento de concessdao e na regulamentacao
institucional vigente; e

Il - para o Subsidio Alimentagdo: a habilitacao estara vinculada a manutenc¢ao da condicao de
estudante com status “ATIVO” ou “FORMANDO” no Sistema Integrado de Gestao de
Atividades Académicas, observadas as normas institucionais aplicaveis e a disponibilidade
orcamentaria e financeira.

Pardgrafo unico. A habilitacdo para acesso aos beneficios poderda ser objeto de
acompanhamento e reavaliacdo pela Pré-Reitoria de A¢Ges Afirmativas e Assuntos Estudantis, nos termos
dos arts. 44 e 45 da Resolugdo CEAA/CONSUNI/UFOB n2 012/2022 e desta Instrucdo Normativa.

CAPITULO VI
DAS NORMAS DE CONDUTA E DE UTILIZAGAO DO ESPAGCO
Art. 11. S3o deveres das pessoas usuarias do RU:
| - portar documento de identificacdo valido para acesso ao Restaurante Universitario;

Il - respeitar a ordem das filas e os horarios de funcionamento estabelecidos no art. 39;
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Il - assinar a lista de presenca de forma legivel, na indisponibilidade de funcionamento do
sistema eletronico;

IV - zelar pela limpeza, organizacdo e conservacdao do mobilidrio, dos equipamentos e das
instalacdes;

V - tratar com urbanidade as demais pessoas usuarias e as pessoas trabalhadoras do RU;
VI - devolver bandejas, talheres e utensilios nos locais apropriados apds a refeicdo; e

VIl - comunicar a equipe de fiscalizacdo do RU eventuais problemas relacionados a qualidade
dos alimentos ou ao atendimento.

Pardgrafo Unico. Para fins da obrigatoriedade do inciso Ill do caput, sdo exce¢des, condicdes
de saude ou de pessoas com deficiéncia que impossibilitem a assinatura por extenso.

Art. 12. E vedado no dmbito do RU:
| - ceder, emprestar ou utilizar cartdo, senha ou credencial de acesso de terceiros;
Il - retirar loucas, talheres, bandejas ou utensilios das dependéncias do restaurante;

lll - praticar atos de indisciplina, discriminacdo negativa, assédio ou qualquer conduta
incompativel com o ambiente universitario;

IV - fumar ou consumir bebida alcodlica, ou outras drogas, nas dependéncias do restaurante;

V - ingressar com animais, exceto cdes-guia e demais animais de assisténcia, nos termos da
legislagcao vigente;
VI - Ingressar trajando jalecos, pijamas cirurgicos, estetoscépios etc;

VII - Ingressar portando utensilios adversos aos disponibilizados pela empresa contratada para
se servir das preparac¢des dispostas no balcao de distribuicdo; e

VIII - sair das dependéncias do RU portando alimentos que compdem o cardapio.

Paragrafo Unico. O descumprimento das vedagdes previstas neste artigo sujeitara a pessoa
usuaria a adverténcia verbal ou escrita e, em caso de reincidéncia ou de gravidade da conduta, a
suspensao temporaria do acesso ao RU, garantidos o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de
outras medidas administrativas ou disciplinares cabiveis.

Art. 13. E assegurado atendimento prioritario, nas filas de acesso ao RU, a gestantes, lactantes,
pessoas com deficiéncia ou condi¢Bes equiparadas por lei, pessoas com mobilidade reduzida, pessoas
idosas e pessoas acompanhadas de criancgas de colo, nos termos da legislagao vigente.

CAPITULO VII
DA SUSPENSAO E DO CANCELAMENTO DO ACESSO

Art. 14. O acesso as modalidades de Auxilio-alimentacdo e Subsidio Alimentacdo podera ser
suspenso ou cancelado nas hipdteses previstas nos arts. 46 e 47 da Resolucdo CEAA/CONSUNI/UFOB n2
012/2022, dentre elas:

| - quanto ao Auxilio-Alimentacao:

a) descumprimento dos critérios de desempenho académico ou de matricula estabelecidos
na Politica Institucional de Assisténcia Estudantil; e
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b) constatacdo de irregularidade ou inadequacdo das informagdes prestadas no processo
seletivo;

Il - quanto ao Auxilio-Alimentacdo e ao subsidio Alimentacao:

a) conclusdo, trancamento integral ou cancelamento do curso; e
b) solicitacdo da prépria pessoa estudante.

Pardgrafo Unico. A suspensdo ou o cancelamento do acesso subsidiado ndo impede o acesso
da pessoa estudante ao RU mediante pagamento do valor integral da refeicdo, nos termos do art. 59,
inciso lll, desta Instrucdo Normativa.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 15. Os casos omissos serdo resolvidos pela Prd-Reitoria de A¢bes Afirmativas e Assuntos
Estudantis e pela Superintendéncia Administrativa do Campus Reitor Edgard Santos.

Art. 16. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor em 13 de outubro de 2026, justificado pela
necessidade de continuidade de funcionamento do servigo publico.

Barreiras-BA, 09 de outubro de 2026.

ANTONIO OLIVEIRA DE SOUZA
A conformidade com a assinatura pode ser v
https:/serpro.gov.br/assinador-digital

G Serpro

ANTONIO OLIVEIRA DE SOUZA
Vice-Reitor
Responsavel pela Prd-Reitoria de A¢Oes Afirmativas e Assuntos Estudantis

Documento assinado digitalmente
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Superintendente Administrativo do Campus Reitor Edgard Santos
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