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No cenario atual, torna-se cada vez mais essencial que as Auditorias Internas

desempenhem suas atividades com elevado padrao de qualidade, adotando uma
abordagem de avaliacdo continua voltada ao aprimoramento de seus processos,
praticas e resultados. A qualidade da atividade de Auditoria Interna estd relacionada
tanto ao atendimento das expectativas das partes interessadas quanto ao cumprimento
das responsabilidades em conformidade com os normativos e padrdes profissionais
vigentes que regem a conduta e a pratica da auditoria interna governamental.

Nesse contexto, a implementacdo de um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
(PGMQ) mostra-se fundamental para fortalecer a credibilidade, a objetividade e a
eficiéncia da atividade de Auditoria Interna, contribuindo para que seus trabalhos
proporcionem maior nivel de asseguracao, confiabilidade e agregacao de valor a gestao.

Dessa forma, o presente Manual tem por finalidade disciplinar o funcionamento do
Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Auditoria Interna da
Universidade Federal do Oeste da Bahia, em conformidade com a Instrucdo Normativa
SFC/CGU n2 3, de 2017, com o Manual de Orienta¢des Técnicas da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (MOT) e com a Portaria
CGU 2.823, de 29 agosto de 2024.



O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) possui os seguintes objetivos:

| — promover o monitoramento continuo da atividade de Auditoria Interna;

Il — verificar a conformidade dos trabalhos de auditoria com a legislacdo, os normativos
e os padrdes profissionais aplicaveis;

Il — avaliar a observancia dos principios éticos e das competéncias profissionais dos
auditores internos;

IV — produzir informacgdes gerenciais relativas ao desempenho da atividade de Auditoria
Interna;

V — promover a melhoria continua dos processos, praticas e produtos de auditoria;

VI — subsidiar o planejamento e a execucdo de acoes de capacitacdo e desenvolvimento
profissional;

VIl — avaliar o nivel de maturidade da Auditoria Interna com base no Internal Audit
Capability Model (IA-CM).



O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) aplica-se tanto aos trabalhos

individuais de auditoria quanto a atividade de Auditoria Interna em seu nivel
organizacional mais amplo, abrangendo as etapas de planejamento, execucdo,
comunicacado dos resultados e monitoramento das recomendacdes.

O PGMQ serd implementado por meio das seguintes modalidades de avaliacao:

| — Avaliagbes Internas:

a) Monitoramento Continuo;
b) Avaliacdes Periddicas (Autoavaliacdes).

Il — Avaliagbes Externas.
3.1 AVALIACOES INTERNAS

3.1.1 MONITORAMENTO CONTINUO

O monitoramento continuo constitui um conjunto de atividades de carater permanente,
operacionalizadas por meio de praticas profissionais padronizadas, pesquisas de
percepgao e indicadores gerenciais. Tem por objetivo acompanhar o desenvolvimento
das atividades da Auditoria Interna, de forma a assegurar sua conformidade com os
normativos, os padrdes profissionais e os principios de conduta aplicaveis.

Os trabalhos avaliados por meio do monitoramento continuo poderdo ser selecionados
por amostragem.

Para a realizagdo do monitoramento continuo, serdo aplicados os seguintes
instrumentos de avaliagao:

Questionario de Autoavaliagdo do Auditor;
Questionario de Avaliacdo dos Trabalhos Individuais pelos Gestores Auditados;
Questionario de Supervisao dos Trabalhos de Auditoria;

A wnN e

Questionario de Avaliacdo da Atividade de Auditoria Interna pela Alta
Administracao.



Além disso, o monitoramento continuo deverd contemplar o estabelecimento e o
acompanhamento de indicadores de desempenho da atividade de Auditoria Interna.

Procedimento Operacional

O Auditor-Chefe deverd selecionar, por amostragem, os trabalhos de auditoria que
serdo submetidos as avaliacdes previstas no ambito do Programa de Gestdo e Melhoria
da Qualidade, consignando a selecdo na respectiva Ordem de Servico ou em documento
equivalente.

a) Questionario de Autoavaliacdo do Auditor

Apdbs o envio do relatdrio final a unidade auditada, os auditores responsaveis pelos
trabalhos selecionados deverdo responder ao “Questionario de Autoavaliacdo do
Auditor” (Anexo I).

A autoavaliacdo tem por objetivo aferir a percepcdo do auditor interno quanto a:

| — desempenho, conduta ética e postura profissional;

Il — planejamento dos trabalhos;

Il — execucdo das atividades de auditoria.

Apds o preenchimento do questionario, os auditores deverdao encaminha-lo ao Auditor -
Chefe para fins de consolidagdao e acompanhamento das avaliagdes realizadas no ambito

do PGMAQ.

b) Questionario de Avaliacdo da Unidade de Auditoria Interna pelos Gestores Auditados

Considerando o trabalho selecionado para avaliacdo, o auditor responsavel devera
comunicar, preferencialmente no e-mail de agendamento da Reunido de Busca
Conjunta de Solugdes, aos gestores auditados acerca da aplicagdo do questionario de
avaliacdo da qualidade dos trabalhos de auditoria realizados.

Ao término da referida reunido, o auditor responsavel pela acao devera encaminhar o
“Questionario de Avaliacao da Unidade de Auditoria Interna pelos Gestores Auditados”
(Anexo Il) aos gestores maximos das unidades auditadas.



O instrumento tem por objetivo aferir a percep¢ao dos gestores acerca dos trabalhos
realizados pela AUDIN/UFOB, especialmente quanto a relevancia, a qualidade, a
objetividade e ao valor agregado pela atividade de Auditoria Interna.

Apdbs o recebimento dos questionarios respondidos, o auditor responsavel pela acao
deverd encaminha-los ao Auditor-Chefe para consolidacdo dos resultados e adocdo das

providéncias cabiveis no ambito do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade.

c) Questionario de Supervisdo dos Trabalhos

Compete ao Auditor-Chefe orientar e supervisionar a equipe de auditores em todas as
etapas dos trabalhos, avaliando se as atividades executadas e os procedimentos
adotados observaram os normativos, os padrdes profissionais e as metodologias
aplicaveis.

O Auditor-Chefe devera responder ao “Questionario de Supervisdao dos Trabalhos”
(Anexo IlIl), referente ao trabalho selecionado para avaliacdo, com a finalidade de
verificar a observancia dos manuais, procedimentos e padrdes estabelecidos, bem como
a adequacdo e a conformidade dos papéis de trabalho produzidos.

d) Questiondrio de Avaliacdo da Unidade de Auditoria Interna pela Alta Administracdo

O “Questionario de Avaliacdo da Unidade de Auditoria Interna pela Alta Administracdo”
(Anexo V) destina-se a colher informagbes acerca da percepgao da Alta Administragao
qguanto a atuagdo da AUDIN/UFOB, especialmente no que se refere a relevancia, a
credibilidade, a efetividade e a agregacao de valor promovida pela atividade de
Auditoria Interna Governamental.

O questionario devera ser encaminhado anualmente, na primeira quinzena do més de
marco, pelo titular da unidade de auditoria interna, ao Presidente do CONSUNI, com a
finalidade de avaliar a contribuicio da AUDIN/UFOB para o aprimoramento da
governanga, dos controles internos, do gerenciamento de riscos e das operagdes
institucionais.

e) Indicadores de Desempenho

Como parte integrante do monitoramento continuo, a AUDIN/UFOB devera estabelecer,
acompanhar e avaliar indicadores de desempenho destinados a mensurar sua atuacao



em relacdo ao planejamento aprovado, aos resultados alcancados e a efetividade da
atividade de Auditoria Interna.

Quando da elaboracdo do Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), a
AUDIN/UFOB devera manifestar-se acerca dos resultados obtidos nos indicadores de
desempenho, bem como sobre as medidas adotadas para o tratamento de desvios ou
fragilidades eventualmente identificadas.

O quadro a seguir apresenta os indicadores de desempenho e os respectivos critérios de
afericdo a serem observados no ambito da AUDIN/UFOB.

Tabela 1 - Indicadores do PGMQ

Indicador de desempenho Forma de Afericdo

Execugdo do Planejamento (PAINT) Acbes realizadas/A¢Ses previstas no PAINT.

. o . Média de dias entre a data de conclusdo e a data de inicio
Tempo médio de realizagdo das auditorias .
das auditorias

Eficacia das recomendagdes Recomendagdes Atendidas / Recomendacdes Emitidas.
Beneficios financeiros* Beneficios Financeiros / Ano

Beneficios ndo-financeiros* Beneficios ndo-financeiros / Ano

Capacitagdo e treinamento. Média de horas de capacitagao por servidor da Audin.

Fonte: Elaborado pela AUDIN/UFOB

Resultado do Monitoramento Continuo

O resultado do monitoramento continuo serd apresentado por meio de calculo
especifico, considerando os quatro questiondrios de avaliagao previstos neste Manual,
mediante aplicacdo de escala de pontuacdao variando de 1 a 4 pontos, conforme a
classificacdo abaixo:

Tabela 2 - Escala de resultados

3,50 < resultado £ 4,00 Excelente

3,00 < resultado < 3,50 Adequado

2,00 < resultado < 3,00 Em Aperfeicoamento
resultado < 2,00 Necessita Melhoria

Fonte: Elaborado pela AUDIN/UFOB

Cada questionario — Supervisao dos Trabalhos, Autoavaliacdao do Auditor, Avaliacdao da
Unidade de Auditoria Interna pelos Gestores Auditados e Avaliacdo da Unidade de
Auditoria Interna pela Alta Administracdo — produzirad um indice de Qualidade (1Q).



A férmula de célculo do indice de Qualidade (1Q) serd a seguinte:
IQ = das pontuacdes obtidas + nimero total de questdes respondidas

Posteriormente, serd apurado o indice Geral de Qualidade (IGQ), correspondente a
média dos Indices de Qualidade (1Q) obtidos em cada questionario avaliado.

O indice Geral de Qualidade (IGQ) constitui instrumento gerencial interno destinado ao
acompanhamento da qualidade da atividade de Auditoria Interna e refletira
exclusivamente os resultados obtidos por meio dos instrumentos estruturados de
avaliagdo previstos nos Anexos | a IV, ndo abrangendo os indicadores gerenciais de
desempenho.

A férmula de célculo do indice Geral de Qualidade (IGQ) serd a seguinte:

IGQ =5 dos indices de Qualidade (1Q) + nimero de questiondrios avaliados

Os indicadores de desempenho serdo apresentados de forma complementar e nao
compordo o calculo do indice Geral de Qualidade (1GQ).

O 1GQ possui finalidade exclusivamente gerencial e ndo substitui analises qualitativas
acerca da efetividade da atividade de Auditoria Interna.

3.1.2 AVALIACAO PERIODICA

As AvaliagOes Periddicas (autoavaliagdes) deverdo ser realizadas por equipe de avaliagao
designada pelo Auditor-Chefe, formalizada por meio de Ordem de Servigo, composta
por, no minimo, dois colaboradores responsaveis pela execug¢do dos trabalhos.

Na respectiva Ordem de Servico, devera ser designado um colaborador para exercer a
funcao de supervisor da avaliacao.

As autoavaliagdes da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) deverdo ser
conduzidas por profissionais que atendam, cumulativamente, aos seguintes requisitos:

| — possuir experiéncia minima de dois anos em atividades de auditoria interna;
Il — possuir conhecimentos relacionados a estrutura, as metodologias e as praticas de
trabalho da UAIG;



Il — ter acesso aos documentos, registros e servidores necessarios a execucdo da
avaliacdo; e

IV — ter concluido o curso de Internal Audit Capability Model (IA-CM) disponibilizado
pela Controladoria-Geral da Unidao (CGU).

As Avaliacbes Periddicas (autoavaliacdes) serdo realizadas utilizando a metodologia
Internal Audit Capability Model (IA-CM), por meio do sistema e-CGU.

A metodologia IA-CM consiste na avaliacdo do grau de institucionalizacdo dos
Processos-Chave (Key Process Areas — KPAs), estruturados em cinco niveis de
capacidade:

| — Nivel 1: Inicial;

Il — Nivel 2: Infraestrutura;
IIl — Nivel 3: Integrado;
IV — Nivel 4: Gerenciado; e
V — Nivel 5: Otimizado.

As AvaliacGes Periddicas (autoavaliagOes) deverdo ser realizadas anualmente.

O envio da autoavaliacdo para validacdo externa somente deverd ocorrer apods
manifestacdo conclusiva do supervisor quanto ao atingimento do nivel de capacidade
pretendido.

Procedimento Operacional

O processo de avaliagdao periddica no sistema e-CGU devera observar as seguintes
etapas operacionais:

Passo 1 — Acessar a tarefa Perfil da UAIG: o supervisor da avaliagdo devera acessar a
tarefa #896123, perfil da UAIG UFOB, no sistema e-CGU.

Passo 2 — Inicio da Avaliagdo: o supervisor devera selecionar a op¢ao “Nova Avaliagdo
IA-CM”, disponivel no menu inferior direito.

Passo 3 — Configuracdo da Avaliagcdo: devera ser definido o titulo da avaliagdo (exemplo:
“Avaliacdo IA-CM 2026”), selecionados os niveis de capacidade a serem avaliados (Nivel
2, Nivel 3 ou ambos), bem como a previsao final e a equipe avaliadora.



Passo 4 — Geracdo das Tarefas: apds a configuracdo, o supervisor deverd salvar a
avaliacdo. O sistema gerard automaticamente as subtarefas correspondentes a cada
Area de Processo-Chave (Key Process Area — KPA) relacionada aos niveis selecionados.
Cada Area de Processo-Chave (KPA) deverd ser avaliada individualmente, considerando
0s seguintes aspectos:

| — Existéncia: verificacdo da efetiva implementacdo das atividades essenciais do KPA no
ambito da unidade;

Il — Institucionalizacdo: avaliacdo quanto ao grau de formalizacdo e integracdo das
praticas aos processos institucionais da UAIG;

IIl — Evidéncias: anexacdo de documentos, normativos, registros e links que comprovem
as analises realizadas.

O processo de avaliacdo observard a seguinte distribuicdo de responsabilidades:
a) Supervisor da avaliacdo:

| — criar e configurar a avaliagcdo no sistema e-CGU;

Il —acompanhar a execugdo das avaliacoes dos KPAs;

Il — aprovar, devolver para ajustes ou solicitar complementagGes nas avaliagOes
realizadas pela equipe;

IV —aprovar o resultado final da autoavaliacdo;

V — gerenciar os Planos de Acdo decorrentes das oportunidades de melhoria
identificadas; e

VI — registrar recomendagdes, responsdveis e prazos relacionados aos KPAs que
necessitem de aperfeicoamento.

b) Equipe de avaliagdo:

Realizar as analises dos KPAs atribuidos na Ordem de Servico, registrar as evidéncias
pertinentes e submeter as avaliagGes concluidas a apreciagao do Supervisor.

Resultado das Avaliagoes Periddicas (autoavaliagdes)

A aplicacdao da metodologia IA-CM consiste na verificacdao do grau de institucionalizagao
dos Processos-Chave (Key Process Areas — KPAs) previstos em cada nivel do modelo, o
qual estd estruturado em cinco niveis de capacidade: Nivel 1 — Inicial; Nivel 2 —
Infraestrutura; Nivel 3 — Integrado; Nivel 4 — Gerenciado; e Nivel 5 — Otimizado.



Figura 1 - Niveis de Capacidade do IA-CM

Nivel de Maturidade da Unidade de Auditoria Interna

Al é referéncia interna e
externa de continua
aprendizagem

Al integra as informacdes da organizagao
para aprimorar governanca e
gerenciamento de riscos

Integrado Aplicacdo uniforme das praticas

N —— profissionais de auditoria e de gestdo
NIVEL 2

Infraestrutura Praticas e procedimentos de

auditoria sustentaveis e repetiveis

Praticas ndo sustentaveis, que
dependem de esforgos individuais

Fonte: Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Ao final da Avaliacdo Periddica, a AUDIN/UFOB apresentara diagndstico contendo o
nivel de capacidade alcangado, as fragilidades identificadas, os Processos-Chave
institucionalizados e as oportunidades de aprimoramento necessarias a evolucdo da
atividade de Auditoria Interna.

3.2 AVALIACOES EXTERNAS

A Avaliagdo Externa tem por objetivo obter opinidgo independente acerca do nivel de
capacidade da atividade de Auditoria Interna, considerando os resultados apurados nas
autoavaliagGes internas realizadas pela AUDIN/UFOB.

A autoavaliacdo da AUDIN/UFOB devera ser submetida a validagdo externa, no minimo,
a cada cinco anos, observadas as disposi¢cdes dos editais de chamamento publico da
Rede Qualifica UAIG do Poder Executivo Federal.

Para submeter-se ao processo de validacdo externa, a AUDIN/UFOB devera possuir
autoavaliag¢do concluida e registrada no sistema e-CGU, contendo:

| —as informacgdes requeridas pela metodologia IA-CM;

Il — as evidéncias comprobatdrias pertinentes; e

IIl — o Relatério de Autoavaliacdo validado pelo Auditor-Chefe, atestando o atingimento
do nivel de capacidade pretendido.
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Anualmente, os resultados das avaliagdes realizadas no ambito do Programa de Gestao
e Melhoria da Qualidade (PGMQ) deverdo ser consolidados em relatério especifico,

contendo, no minimo:

| — 0 escopo das avaliacdes realizadas;

Il — a frequéncia das avaliacOes;

Il — os resultados obtidos;

IV — o nivel de maturidade da atividade de Auditoria Interna segundo o método IA-CM;
V — as fragilidades identificadas;

VI — as oportunidades de melhoria; e

VIl — o respectivo plano de agao para tratamento das fragilidades identificadas.

O relatdrio devera ser encaminhado a Alta Administragdo e suas informagdes integrarao
o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT).

11



A AUDIN/UFOB somente poderd declarar conformidade com os normativos e padrdes
profissionais aplicaveis a atividade de Auditoria Interna quando os resultados do
Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) sustentarem adequadamente
essa afirmacao.

A declaracdo de conformidade deverd estar fundamentada nos resultados das
avaliacdes internas e externas realizadas no ambito do PGMQ, bem como nas evidéncias
obtidas durante sua execucao.

12



O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) devera ser revisado e, quando
necessario, atualizado, no minimo, a cada dois anos, com a finalidade de assegurar sua

aderéncia aos normativos aplicdveis, aos padrdes profissionais vigentes e as
necessidades institucionais da AUDIN/UFOB.

O PGMQ poderad ser revisado extraordinariamente sempre que houver alteracao

relevante nos normativos aplicdveis, nos padrdoes profissionais ou na estrutura
organizacional da AUDIN/UFOB.

13



O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da AUDIN/UFOB constitui
instrumento essencial para o fortalecimento da atividade de Auditoria Interna
Governamental.

A implementacao das sistematicas de monitoramento continuo, avaliacdes periddicas e
avaliacBes externas possibilitard o acompanhamento da conformidade da atividade de
auditoria com os normativos aplicaveis, os padroes profissionais vigentes e as melhores
praticas de governanca, gestdo de riscos e controles internos.

Os resultados decorrentes das avaliacdes realizadas no dmbito do Programa deverdo
subsidiar o aperfeicoamento dos processos de trabalho, a implementacdo de acdes
corretivas e preventivas, o planejamento de capacitagdes e a evolugao do nivel de
maturidade da atividade de Auditoria Interna.

14



e Instrucdo Normativa SFC/CGU n2 3, de 9 de junho de 2017: aprova o Referencial Técnico
da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

e Instrucdo Normativa SFC/CGU n2 8, de 6 de dezembro de 2017: aprova o Manual de
OrientagGes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal.

e Portaria CGU n? 2.823, de 29 de agosto de 2024 — Dispde sobre as avaliagGes internas
periddicas (autoavaliacGes) e as avaliagGes externas de qualidade.

¢ Manual do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade da Secretaria de Controle
Interno do Ministério da Defesa.

¢ Manual do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) — AUDIN-MPU.

* Modelos e orientagbes da Controladoria-Geral da Unido.

15



ANEXO | - QUESTIONARIO DE AUTOAVALIAGAO DO AUDITOR

Objetivo: obter uma avaliacdo dos auditores sobre um trabalho especifico de auditoria

realizado.

Periodicidade: ap6s a conclusdo de cada trabalho.

Destinatario: Auditores responsaveis pela auditoria.

Escala de pontuacgao: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo parcialmente; 3 - Concordo

parcialmente e 4 - Concordo totalmente.

Item Questao 1|23

1.1 A auditoria alcangou os objetivos pretendidos. o|yo|jo|ag
A Reunido de Busca Conjunta de Solugdes contribuiu para a construgao de

1.2 ~ L Oo|go|o|o
recomendacdes relevantes, oportunas e exequiveis.

1.3 0 tempo (H/H) disponibilizado foi adequado e suficiente. o|o|o|og

1.4 Nao houve afronta a independéncia do auditor no decorrer dos trabalhos. | OO | O | O | O

15 As respos.tas requeridas aos auditados foram respondidas no prazo olololo
estabelecido.

1.6 Os papéis de trabalho foram arquivados de forma apropriada. oyo|jo|agd

1.7 O Relatdrio Preliminar foi revisado pelo Auditor-Chefe. oyo|jo|agd

18 A acdo foi conduzida seguindo os principios éticos e com o devido olololo

respeito e zelo com as pessoas da Unidade Auditada.
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ANEXO Il - QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA UNIDADE DE AUDITORIA
INTERNA PELOS GESTORES AUDITADOS

Objetivo: obter avaliagdo dos gestores sobre a relevancia e qualidade do trabalho de
auditoria realizado.

Periodicidade: ap6s a conclusdo de cada trabalho.

Destinatario: gestores da area/processo auditado.

Escala de pontuacgdo: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo parcialmente; 3 - Concordo
parcialmente e 4 - Concordo totalmente

Item Questao 1123 ]| 4
1.1 A auditoria tratou de tema(s) relevante(s) da unidade auditada. o|go|og|od
12 Os prazos estabelecidos pela equipe de auditoria para a apresentacao de olololg
) documentos, informacgdes e/ou esclarecimentos foram razoaveis.
13 Os auditores internos demonstraram, durante a realiza¢do dos trabalhos, olololo
) postura ética e profissional adequada.
14 A Reunido de Busca Conjunta de Solugdes contribuiu para a construgao de olololo
) recomendacoes relevantes, oportunas e exequiveis.
1.5 As informagdes contidas no relatério de auditoria sdo relevantes. o|go|jg|agd
0 auditor demonstrou possuir conhecimento suficiente do processo
1.6 : . N o Oo|o|o|o
auditado e transmitiu seguranca na realizacdo da auditoria.
A implementacido das recomendagdes tem o potencial de contribuir para a
1.7 . . Oo|o|o|o
melhoria dos processos auditados.
A unidade auditada sentiu-se satisfeita com os resultados do trabalho da
1.8 Oo|o|o|o

auditoria interna.
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ANEXO IIl - QUESTIONARIO DE SUPERVISAO DOS TRABALHOS

Objetivo: avaliar se as etapas, as atividades e os procedimentos necessarios para realizagdo
da auditoria seguiram as normas pertinentes.

Periodicidade: ap6s a conclusdo de cada trabalho.

Destinatario: Supervisor do trabalho (Auditor - Chefe).

Escala de pontuacgdo: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo parcialmente; 3 - Concordo

parcialmente e 4 - Concordo totalmente.

Item Questao 1123 ]| 4

1. Planejamento do Trabalho

A andlise preliminar do objeto de auditoria foi adequadamente
documentada com informacgdes relevantes para entendimento de

11 objetivos, estrutura, responsabilidades, recursos e referenciais ojoyoo
normativos, testes a serem aplicados, entre outros.

12 A defini¢do do escopo dos trabalhos contemplou a identificacdo dos riscos olololo
inerentes.

13 A matr.lz dfe planejamento registra, entre outras informacdes, as questdes olololo
de auditoria.
A matriz de planejamento contempla questdes de auditoria relevantes em

1.4 : oo : Oo|o|io|ag
face do fator motivador da auditoria (problema ou risco).
O planejamento aborda aspectos relacionados a governanga, gestdo de

1.5 riscos, integridade e/ou controles internos relativos ao objeto de Oo|o|o|o
auditoria.

16 Existem evidéncias de comunicagdo do(s) critério(s) de avaliacio ao olololo
gestor.

2. Execuc¢ao dos Exames 1/2 |3 |4

21 Os Papéis de Trabalho foram adequadamente organizados e olololo
armazenados.

2.2 0 plano amostral selecionado foi adequado para o trabalho. o|o|jo|agd

2.3 As evidéncias sdo adequadas e suficientes. oyo|jo|ad

2.4 Os achados estdo compativeis com a matriz de achados. O|o|o|ao

3. Comunicacdo final dos resultados do trabalho 12|34

A comunicacdo final dos resultados apresenta os objetivos do trabalho, o

3.1 escopo e as respostas as questdes/objetivos de auditoria. 0 oo

3.2 Os achados sdo relevantes. O|o|o|ao

33 Os a.cha.dos guardam correlacdo com os objetivos especificos/questdes de olololo
auditoria.

3.4 0 achado contempla critério, condigdo, causa e efeito. Oo|(o|0o|ad

3.5 As recomendacdes sdo significativas, exequiveis e monitoraveis. Oo|jo|o|o

3.6 A comunicacdo final é clara, completa, concisa e precisa. Oo|jo|o|o
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ANEXO IV - QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA
INTERNA PELA ALTA ADMINISTRAGAO

Objetivo: obter avaliagdo geral da alta administracdo acerca da atuacao da AUDIN/UFOB.

Periodicidade: Anual
Destinatario: Presidente do Conselho Universitario (CONSUNI).

Escala de pontuacgdo: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo parcialmente; 3 - Concordo
parcialmente e 4 - Concordo totalmente.

Item Questao 123
A AUDIN/UFOB contribui para melhoria da eficacia dos processos de

1.1 ~ . . N O|0o|Od
governanca, de gestao de riscos e de controles internos da gestao.

12 Os trabalhos realizados pela AUDIN/UFOB abordam temas relevantes ololo

’ para a gestao.

Os trabalhos realizados pela AUDIN/UFOB fornecem suporte para a

1.3 s O|0o|Od
tomada de decisao.
As recomendagdes emitidas pela AUDIN/UFOB contribuem para a

1.4 . ~ Oo|0o|o
melhoria da gestao.

1.5 A atividade de auditoria interna agrega valor a gestdo. Oo|o|d
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